RODO

Klauzula informacyjna o ochronie danych osobowych Klientow w Miedzychodzkim
Przedsiebiorstwie Energetyki Cieplnej sp. z 0.0. realizowana jest na podstawie:
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

Administratorem Panstwa danych osobowych jest:
Miedzychodzkie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej sp. z 0.0., ul. Sikorskiego 21A,
64-400 Miedzychod.

Dane osobowe

Danymi osobowymi w rozumieniu dyrektywy i rozporzadzenia sg informacje dotyczace
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej. Dane osobowe obejmujg
informacje np. liczbowe, graficzne, alfabetyczne, itp.

Danymi osobowymi sg w szczegdlnoéci: imie i nazwisko, nr pesel, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub inne dane, ktére pozwalajg na ustalenie tozsamosci danej osoby
fizycznej.

Znaczenie RODO

RODO ma zwiekszy¢ stopien ochrony danych osobowych osoby fizycznej. Dane powinny by¢
przetwarzane w sposéb zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo, w tym ochrone przed
niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem, za pomocg odpowiednich srodkdéw
technicznych lub organizacyjnych.

Gromadzenie przez nas danych

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizaciji
zawarcia umowy sprzedazy ciepta i ustug zwigzanych.

Dane osobowe pozyskujemy od Panstwa przy zawieraniu umow przytgczeniowych / sprzedazy
lub podczas prowadzonej przez nas dziatalnosci obejmujacej przesyt, dystrybucje, sprzedaz
ciepta oraz sprzedaz surowcow weglowych.
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Okres, przez ktory dane osobowe beda przechowywane

- Dane osobowe przetwarzane w  celu zawarcia lub wykonania umowy oraz wypetnienia
obowigzku prawnego  Administratora bedg przechowywane przez okres obowigzywania
umowy, a pojej  uptywie przez okres niezbedny do:

- zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen przystugujacych
Administratorowi,

- wypetnienia obowigzku prawnego Administratora np. wynikajgcego z przepisow
podatkowych lub rachunkowych.

Powierzenie lub udostepnienie danych
Panstwa dane moga zostaé powierzone do przetwarzania w naszym imieniu wytgcznie w
granicach obowigzujgcych umow i prawa np.:

- obstuga wykorzystywanych przez ~ nas systeméw, ich serwisu i utrzymania,
- podwykonawcom / zleceniobiorcom  realizujgcym prace zlecone,
- podmiotom Swiadczgcym nam  ustugi doradcze, ustugi prawne.

Prawa osoby, ktérej dotycza dane osobowe

- Prawo dostepu do tredci swoich ~ danych osobowych, czyli prawo do uzyskania
potwierdzenia czy Administrator  przetwarza dane oraz informacji dotyczgcych takiego
przetwarzania.

- Prawo do sprostowania danych, jezeli dane przetwarzane przez Administratora sg
nieprawidtowe lub  niekompletne.

- Prawo zgdania od Administratora  usuniecia danych.

- Prawo zgdania od Administratora  ograniczenia przetwarzania danych.
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- Prawo do przenoszenia danych,  czyli prawo do otrzymania dostarczonych
Administratorowi danych osobowych  oraz przestania ich innemu administratorowi.

- Prawo wniesienia sprzeciwu  wobec przetwarzania danych na podstawie
uzasadnionego interesu  Administratora, lub wobec przetwarzania w celu marketingu
bezposredniego.

- Prawo wniesienia skargido  polskiego organu nadzorczego.

- Prawo do cofniecia zgody w dowolnym  momencie (bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano  na podstawie zgody przed jej cofnieciem).

- Prawo do uzyskania interwencji ze  strony Administratora, wyrazenia wtasnego
stanowiska i do zakwestionowania  decyzji opartej na zautomatyzowanym przetwarzaniu
danych.

Bezpieczenstwo przetwarzania danych

Miedzychodzkie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej sp. z 0.0. jako administrator Panstwa
danych wdraza odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne aby zapewni¢ najwyzszy stopien
bezpieczenstwa posiadanych danych osobowych i ich przetwarzania. Ponadto posiadamy
procedury wewnetrzne: Polityke bezpieczenstwa w zakresie ochrony danych osobowych,
Archiwizacja danych na komputerach w spofce.

Prawo ztozenia skargi

Jesli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie przez naszg spotke danych osobowych narusza
przepisy prawa, mozecie Panstwo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.
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